SMMI

Servico de Mediacédo
Municipal e Intercultural




A Camara Municipal do Porto criou o Servigo de Mediagéo
Municipal e Intercultural - SMMI, dirigido as pessoas das
comunidades migrantes e minorias étnicas.

Missdo do SMMI

Informar, aconselhar, acompanhar e mediar, numa perspetiva
de integracéo, prevencéao do isolamento e da promogéo de
uma Cidade Inclusiva.

Objetivos do SMMI

@ Informar a populacao dos seus direitos e deveres;

® Promover na comunidade:
* A compreensdo mutua entre grupos étnicos, culturais e
religiosos;
* A comunicacdo entre estes grupos e as entidades
publicas e privadas;
+ Aintegragdo social e uma convivéncia intercultural
positiva;

e Empoderar, acompanhar e mediar situagdes inerentes aos

territorios.

O Servigo de Mediagdo Municipal e Intercultural
disponibiliza um espago de atendimento presencial,
assegurado por Técnica/o Especializada/o do Departamento
Municipal de Coes&o Social.

Horario de funcionamento

Sem marcagdo prévia: no Gabinete do Municipe* as
sequndas e as quartas-feiras das 13h00 as 16h00.

Para fazer marcagdo prévia: através da linha Porto. 220 100 220
(segunda a sexta-feira, das 09h00 as 17h00)

ou no Gabinete do Municipe*.

*Morada: Praca General Humberto Delgado, n® 266, Porto.

Porto.




